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Preguntas .

1. Seccion Xl. Seriedad de la oferta: Junto con la oferta, se debe presentar un documento
que consiste en un instrumento pagadero a la vista y de caracter irrevocable. ¢ Puede este
instrumento ser una pdéliza de seguro?

No hay inconveniente en que la garantia sea una péliza de seguros, siempre que esta
sea pagadera a la vista y tenga cardcter irrevocable.

2. Para el instrumento anterior, ¢écudl es la glosa a considerar?

La glosa a considerar es: “Cadmaras con Analitica de Video y Equipamiento de
Comunicacién y Montaje”.

3. Se solicita confirmar que el proceso no exige un instrumento de garantia por fiel
cumplimiento de plazos de entrega de los suministros.

Tal como se indica en las bases, no se exige dicho instrumento; Unicamente se requiere
la garantia por los productos.

4. De la publicacion en el sitio web de licitacion, en numeral 3.- Montos y Duracién del
contrato, se menciona: “Duracion del Contrato: Sera hasta el término de la garantia de
los productos”. En cambio, en la seccidn V. Del plazo de entrega de estas bases, se indica:
“El periodo contractual comenzard a partir de la adjudicacion y se extendera hasta la
conclusion del plazo de garantia o hasta la finalizacion del servicio, seguin corresponda”.
éCual de las condiciones se debe considerar?

Durante el proceso licitatorio, se deben considerar ambas condiciones, ya que se
definiran al momento de elaborar el contrato.
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5. Agradeceremos enviar en formato editable los Anexos N°1, N°2, N°3 y N°4, de manera de
mantener sus formatos.

Los formularios se encuentran en las bases publicadas en la pagina web; por favor,
utilizarlos desde alli.

6. En el item Amarras Metdlicas de 15, 20 y 35 cm (surtido), indican cantidad 300, como las
proveen en bolsas de 100 unidades, ¢esa cantidad (100) obedeceria a la sumatoria de
bolsas de 100 unidades de cada medida?

Puede ser una opcién que vengan en bolsas de 100 o de 50.

7. Se menciona Caja plastica con 3 enchufes a 220V, esto es una caja chuqui con marco
tipo Bticino, émdédulos toma corriente 2p+t 10 A para placa o Tomacorriente triple de
sobreponer 10 A?

Un toma corriente triple. Basicamente es para colocar dentro de un gabinete y asi
energizar los equipos de comunicaciones.

8. Enitem de luz piloto, lo desean del tipo Led 16mm, ¢220V color rojo o amarillo?
El tipo da igual, pero que sea color rojo.

9. En el punto Il. se indica que el cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en
los aspectos técnicos de esta licitacion sera de caracter excluyente.
éExiste alglin anexo o matriz de cumplimiento para adjuntar a la propuesta?

No existe ninguna matriz, solo deben preocuparse de cumplir con todas las
especificaciones y sera nuestra obligacion hacer las revisiones correspondientes para
hacer cumplir lo requerido.
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10. En el punto lll. se indica que el oferente debera incluir los manuales y documentos
técnicos de los productos ofertados, asi como las garantias correspondientes. ¢El
documento de las garantias lo emite la empresa oferente o el fabricante de los equipos?

El proveedor debe emitir las garantias del producto.

11. En el punto V. se indica que el plazo de entrega comenzara a regir 24 horas habiles desde
la notificacion de adjudicacion, y la fecha maxima de entrega serd el viernes 06 de
diciembre. Aquellas ofertas que se excedan del plazo establecido no seran consideradas
en la evaluacién. Considerando que un acta o correo de notificacion de adjudicacion no
corresponden a documentos legalmente validos para la adjudicaciéon de una compray
que la compra del equipamiento de camaras es importada y que esta debe ser
prepagada para iniciar su proceso de fabricacion. éLa fecha de entrega puede ser el 20
de diciembre (45 dias después de la firma del contrato)?

Debido a procesos internos, los tiempos no pueden exceder lo que indica la licitacidn.
Ademas, confirmamos que, conforme a las bases, la carta certificada es el medio oficial
para informar sobre la adjudicacion, lo cual consideramos valido y vinculante.

12. En el punto Xl. se indica los proveedores que presenten sus ofertas deberan presentar
una garantia de seriedad de la oferta, documento el cual consiste en un instrumento
pagadero a la vista y de caracter irrevocable que garantice la seriedad de la oferta
tomada en favor a la Asociacion de Municipalidades para la Seguridad Ciudadana de la
Zona Oriente.

Favor indicar la glosa para la emision de la boleta de garantia y confirmar si la fecha de
la reunién comisidon evaluadora (15/10) sera considerada como fecha de apertura.

La glosa a considerar es: “Camaras con Analitica de Video y Equipamiento de
Comunicacién y Montaje”.

El dia 15 de octubre se efectuara la apertura de las ofertas, donde se reunird la comisiéon
evaluadora para hacer revision de las propuestas.
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13. Cudl seria lugar de entrega de los suministros.

En las oficinas de AMSZO, El Rodeo 13541, Lo Barnechea.

14. Se entenderia que el proceso es de suministros sin ningun tipo de servicios, favor
confirmar.

Es solo la adquisicion de los productos.
15. é¢Las camaras requeridas de preferencia serian marca Hanwha?

Mientras cumplan con las especificaciones requeridas y sean compatibles con nuestro
sistema, pueden ser la marca que indicas.

16. El VMS Genetec Security Center 5.12 sera quien maneje la analitica de las cdmaras o
requieren de alguna licencia adicional?

Serd el VMS.

17. ¢Se considera que los radio enlaces son PtP, de alguna marca y modelo de preferencia?

Mientras cumplan con las especificaciones requeridas, sera el proveedor quien se
encargue de ofertar marca y modelo.

18. ¢Los Switches 8p PoE indicados de preferencia serian de la marca de los Radio enlaces
para facilitar la gestion centralizada?

Ideal sean la misma marca que los enlaces.

19. i Los Switch 8p PoE deben ser del tipo industrial o Enterprise montados en gabinetes
estanco?

Deben ser Enterprise y van montados en gabinetes metalicos o plasticos
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20. ¢éSi los switches fueran industriales serdan montados en riel DIN en gabinetes
requeridos? Cuando se menciona requerir aletas en los Swicth para montaje rack, sin
especificar dimension de estos, ées posible especificar?

Las Aletas son para montaje en gabinetes.

21. Al indicar que los switches deben poseer la opciéon de alimentacion DC exterior
redundante, se refiere a que tengan doble fuente de poder (AC y DC) o que sean
alimentados con adaptador AC/DC respaldado con UPS?

Que sean alimentados con adaptador AC/DC para respaldo de UPS

22.Considerando que el plazo de entrega comenzara a regir 24 horas habiles desde la
notificacion de adjudicacion, y la fecha maxima de entrega sera el viernes 06 de
diciembre. ¢Es posible que puedan emitir una orden de compra previo a la firma del
contrato? Esto con el fin de formalizar la compra e iniciar el proceso de importacion de
camaras.

Se podra realizar una Orden de Compra, sin embargo, por procesos internos no
podemos asegurar que esta se encuentre autorizada antes de la firma del contrato.

23.Si el proveedor adjudicado, no cumple con lo ofertado e indicado en su propuesta, en
cuanto al plazo de entrega, la Asociacion estara facultada para aplicar multas 1 UTM
porcada dia de atraso. éSi por motivos de fuerza mayor no fuera posible cumplir con el
plazo de entrega indicado existe la posibilidad de caducacién del contrato? ¢Cual seria el
plazo maximo de entrega antes de la caducacion del contrato?

Favor dirigirse a las bases de la licitacidn, dentro de ellas se indica sobre el atraso de
entrega.

23. ¢Es posible solicitar anticipo y cudl seria el porcentaje?
Cualquier anticipo se acordard luego de la adjudicacién y previa firma del contrato.

24. Para la garantia por seriedad de oferta, ;también seria valido entregar un certificado de
fianza?

Si, siempre y cuando este sea pagadero a la vista y tenga cardcter de irrevocable.



